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ABERTURA

O Projeto Dialogos com o Regulador pretende
trazer uma abordagem multisetorial da atuagao
dos oOrgaos reguladores brasileiros, focada em
grandes mensagens, sem imiscuir-se na
avaliacao especifica de normas emitidas. Por ser
uma organizagcado que tem como membros
profissionais de diferentes areas, busca-se um
termémetro do atual estagio da regulacao
brasileira, e sugestdes de aprimoramento.

Esse trabalho, fruto das discussdes realizadas
entres os associados do IRELGOV, permitiu
alguns achados importantes. Primeiro, a
relevancia da independéncia na atuacao dos
orgaos. As agéncias reguladoras, por terem
regime juridico autdrquico, sujeitas a regras de
independéncia fixadas em lei, possuem maior
transparéncia e qualidade em servigcos do que
orgaos regulatorios ligados a Administracao
Direta, sujeitos a alteragdes politicas e
altamente influenciaveis por elas (como € o caso
do MAPA). Ainda quanto a independéncia,
destacou-se a importancia de se evitar a
confusdo entre as atividades de regulador e de
operador de mercado (como vem acontecendo
com o PIX), o que termina por gerar distorcoes
relevantes na atuagao do érgao.

Destacou-se também o necessario cuidado para
ndo se confundir atuagcdo regulatéria com a
elaboracdo de politicas publicas, evitando-se
assim que o orgao extrapole suas fungdes. Cabe
aos reguladores esmiucgar as politicas publicas
criadas pelo Executivo e pelo Legislativo, nao as
criar.

Houve também frequentes mencgdes a
necessidade de se conduzir cada vez mais as
analises de impacto e de revisao regulatodria,
com transparéncia, accountability e partici-
pacado da sociedade civil, atendendo a legislacao
das  agéncias reguladoras. Isso  vem
possibilitando a emissao de regramentos de
maior qualidade. E uma boa prética que precisa
ser sedimentada.




Demonstrou-se preocupagao quanto a captura da
atuacdo de determinados o&rgaos por alguns
segmentos econbmicos, 0 que compromete a
concorréncia e a integridade do ambiente de
negdcios. E importante sempre buscar a sofis-
ticacdo dos mecanismos de mitigagdo, garantindo-
se sempre a independéncia na atuacao dos
servidores dos 6rgaos.

A necessidade de a regulagdo permitir que a
inovacdo flua melhor também foi objeto de
especial preocupagao demonstrada ao longo das
reunides. A instauracdo de mecanismos que
permitam a regulacdo em ambiente de testes,
como o sanbox, foi bastante incentivada, além da
necessidade de os o6rgdos estarem abertos a
aceitarem a inovagdo, dentro de riscos
controlados, sem necessidade de demonstracao
prévia de outras jurisdi¢des.

Por fim, os GTs mostraram-se solidarios aos
pleitos de servidores do setor de regulagdo para
valorizagdo de carreiras e aumento dos quadros.
S6 com quadros qualificados e suficientes é que a
regulacao brasileira podera atender aos anseios de
desenvolvimento econbmico e social das
diferentes industrias do pais.

Que este trabalho ajude no esforgo por constante
melhoria de nossas institui¢cdes reguladoras.

José Augusto Dias de Castro
Coordenador dos GTs
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O INSTITUTO DE RELAGCOES GOVERNAMENTAIS

O Instituto de Relagbes Governamentais
- IRELGOV, primeiro instituto de relagdes
governamentais do Brasil, foi criado em
2014 com o objetivo de elevar o grau de
profissionalismo, competéncia e padrbes
éticos dos(as) profissionais que atuam na
area, consolidando-se como um think
tank para aqueles(as) que atuam com
relagdes governamentais.

O propdsito central do IRELGOV é gerar e
disseminar conhecimento sobre relacbes
governamentais e politicas publicas,
concentrando-se na profissionalizagao da
atividade, no aprimoramento das inte-
racdes publico-privadas, na promogao de
boas praticas regulatdrias e no debate de

.
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politicas publicas transversais, tudo isso
contribuindo para a valorizagdo do
profissional desse setor.

Para atingir tais metas, o IRELGOV se
fundamenta em principios essenciais
como legitimidade, legalidade, transpa-
réncia e boas praticas. Por meio do
desenvolvimento e compartilha-mento
de informagdes e conhecimento, o
instituto busca enriquecer o cotidiano
dos profissionais de relacbes governa-
mentais, promovendo o didlogo entre os
diversos atores e captando as tendéncias
atuais nesse campo tao importante para
promocao da democracia.
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DIALOGO COM REGULADORES

Objetivo

Conduzido ao longo do periodo de maio a
novembro de 2024, o projeto teve como
objetivo a obtencdo de subsidios dos
associados do IRELGOV para a
elaboracéo de propostas de melhoria do
processo regulatorio realizado por
diferentes orgaos reguladores e de
controle da administracao publica
federal, conforme sintetizadas no
presente documento.

Método

O IRELGOV pretendeu coletar de seus
associados (pessoas fisicas e juridicas)
oportunidades de aprimoramento na
atuacdo de orgaos reguladores, tendo em
vista as seguintes dimensdes:

1.Governanca: regras de representacao
e construcao de deliberacbes nos
orgaos tendo em vista seus objetivos
institucionais;

2.Qualidade regulatéria: qualidade,
abrangéncia e processo de
elaboracdo das normas emitidas
pelos 6rgaos;

3.Qualidade dos servigos: qualidade
dos servicos prestados pelo orgao
(agilidade, clareza, acesso, transpa-
réncia ativa e passiva).

Assim, no ambito do IRELGOV foram
criados trés grupos de trabalho para
discutir os aspectos acima. As areas
foram escolhidas a partir de votacao
junto aos associados:
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e Grupo de Trabalho de Bens, Servigos
e Propriedade Intelectual;

e Grupo de Trabalho de Economia e
Financas; e

e Grupo de Trabalho de Economia Digi-
tal e Telecomunicacgdes.

Ao longo de 2024, foram realizadas
reunides virtuais de cada GT para discutir
0s temas em pauta entre os associados,
com a coordenagdao e mediagao
voluntaria do TozziniFreire Advogados,
associado pessoa juridica do IRELGOV.
Em trés das reunides de cada grupo -
exceto no caso do GT de Economia e
Financas, que contou com convidados
externos em  duas reunides -
especialistas foram convidados para
compartilhar experiéncias e perspectivas,
enriquecendo os debates e contribuindo
para uma analise mais abrangente dos
temas discutidos.

As reunides ocorreram todas de forma
virtual, com duracédo media de uma hora,
conforme convocadas pelo IRELGOV. As
reunides iniciavam-se com a apresen-
tacao de dados pela Coordenacao e
eventualmente pelo convidado, e envol-
viam debates entre o0s associados,
coordenagao e eventuais convidados,
facilitados pela Coordenacdo em torno
do tema da reuniéo.

Ao final do periodo de reunibes, as
conclusbes e recomendacdes detalhadas
abaixo foram aprovadas pelos integrantes
de cada GT. As conclusbes e
recomendacdes deste relatdrio baseiam-se
unicamente nas opinides e informacdes
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trazidas ao longo das reunides dos
grupos.

Pelas caracteristicas de atuacao do
Irelgov, que € uma organizagao nao
voltada a promocgdao de interesses seto-

riais (e sim promoc¢do da atividade de

1relgov

relacdes governamentais como um todo)
e composta por profissionais dos mais
diferentes segmentos, o objetivo do
projeto foi a obtencao de uma visao geral
sobre a atuacao de orgaos reguladores,
sem entrar em temas especificos, ou
avaliar a qualidade/abrangéncia de atos
normativos.
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GRUPO DE TRABALHO DE BENS, SERVICOS E

PROPRIEDADE INTELECTUAL

1. Consideracgdes iniciais:

O GT de Bens, Servicos e Propriedade
Intelectual realizou cinco reunidées em
2024. No primeiro encontro, os coorde-
nadores apresentaram a proposta do GT
e os temas que seriam discutidos ao
longo das reunides. As trés reunides
seguintes contaram com a presencga de
convidados externos: Antonio Marcos
Pupin, Diretor de Assuntos Regulatorios &
Cientificos na Associacdo Brasileira de
Bioinovacdo - ABBI; Luiza Zanatta:
Fundadora e Diretora Técnica na
NutraLider Consultoria Regulatéria e
Treinamentos; e Paulo Engler: Diretor
Executivo na Associag¢do Brasileira das
Industrias de Produtos de Higiene,

Limpeza e Saneantes - Abipla, no
Sindicato Nacional das Industrias de
Produtos de Limpeza - Sipla e no

Instituto Nacional do Desenvolvimento
da Quimica - IDQ. Houve uma reunidao
final para apresentar as contribuicdes
coletadas.

Pelo perfil dos participantes deste grupo,
as discussdes terminaram focando na
atuacdo da Anvisa e do MAPA. A
percepcao geral € de que a Anvisa é um
orgao regulador maduro, com um
trabalho de qualidade, havendo neces-
sidade de aprimoramento em termos de
agilidade de resposta, transparéncia no
processo de deliberagdo, e maior aber-
tura ao processo avaliativo de inovagoes.
O MAPA, por sua vez, foi alvo de
observagdes quanto ao equilibrio entre
sua dimensao politica e técnica, com
desafios na qualidade da entrega regu-
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latdria e na ampliagao do didlogo com os
setores regulados. O aprimoramento
desses aspectos poderia fortalecer sua
atuacdo e contribuir para um ambiente
regulatorio mais previsivel e eficiente.

2. Conclusées e recomendacgoes:
2.1. Governancga:

a. Aspectos transversais:

i. Conflitos de competéncia: a
sobreposicao de competéncias entre
orgaos gera multiplicidade indevida
de obrigagcbes ao setor regulado,
encarecendo 0s custos para operagao
e eventualmente gerando discre-
pancias praticas.

ii. Namero de diretores: necessidade
de aumentar o numero de diretores
nas entidades, de forma a multiplicar
a capacidade de trabalho e dificultar a
captura regulatéria por determinados
agentes do mercado.

iii. Extrapolacao de competéncia
regulatdria: a regulacao de temas de
competéncia legislativa, além de
inconstitucional, pode gerar discre-
pancias praticas.

b. MAPA:

i. Influéncia governamental: a auséncia
de independéncia funcional e adminis-
trativa influencia a tomada de decisoes,
tornando-as mais suscetiveis
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a mudancas de direcionamento e
impactando a continuidade de
politicas publicas. O fortalecimento
da autonomia institucional contribu-
iria para maior previsibilidade e
estabilidade na implementacao
dessas politicas.

ii. Baixa visibilidade dos processos:
decisbes em matéria regulatoria nao
estao sujeitas a escrutinio publico, ha
pouco dialogo com a sociedade.

c. Anvisa:

i. Didlogo com setor o regulado:
carece de perspectiva do setor
regulado, o0 que proporcionaria
melhor identificagdo dos problemas
enfrentados pelas empresas.

ii. Deliberagdes: recentemente vem
aprovando pautas quase sempre de
forma unanime (o que pode indicar
auséncia de pluralidade na formacéao
da Diretoria), sem dar transparéncia
as discussées que ocorrem nos
bastidores, e sem apresentar diver-
sidade de opinides ou discussdes
aprofundadas sobre os temas.

iii. Alinhamento com autoridades
locais: a falta de alinhamento entre
Anvisa e autoridades sanitarias locais
leva a assimetria de tratamento em
relacdio a produtos e servigcos
regulados.

2.2. Qualidade Regulatéria

a. Aspectos transversais:

i. Andlise de Impacto Regulatério: ha
poucas ou precarias analises de
impacto regulatério na emissao das
regulacdes.
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i. Analise de revisao regulatdria: nao
se observam reanalises satisfatérias e
periddicas das normas em vigor vis-a-
vis a politica publica implementada.
Dessa forma, nao é possivel analisar
se estas sao eficientes, ou se ha
necessidade de  atualizacdao e
aprimoramento do arcabouco
regulatorio.

ii. Auto-regulagcao: os  orgaos
reguladores devem considerar
transferir em maior medida a
responsabilidade pelos produtos as
proprias empresas fabricantes ou
importadoras, de forma que os drgaos
reguladores  possam  focar na
fiscalizagdo pdés-mercado.

iii. Conhecimento da atividade
regulada: apenas seguir as boas
praticas regulatdrias nao significa a
publicacao de normas satisfatorias se
nao sao consideradas as
contribuicbes do setor regulado. O
agente regulador deve compreender
as demandas do setor e ter a
capacidade de alinhar o ambiente
normativo as necessidades reais,
garantindo previsibilidade, equilibrio
e efetividade na regulamentacao.

iv. Maior interagcdo com setores
regulados: as equipes responsaveis
devem administrar as pastas e ter a
atribuicdo de relacionamento com o
setor, que deve ser bem recebido e
ter interlocucao real com os 6rgaos
reguladores.

v. Entraves a inovagao: na percepg¢ao
dos membros do GT e convidados, ha
dificuldades na aprovagdo de novas
tecnologias. Inovagdes passam por
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nescrutinio longo e custoso, o que Seria importante que o MAPA
nao contribui para tornar o Brasil um estivesse sob as mesmas normas ao
hub de inovacao. deve-se buscar realizar atividade regulatéria, por
sempre que a inovagao seja exemplo, com adocao de
incentivada por meio de transparéncia de decisbes, e andlise
regulamentacdes claras e eficientes, de impacto regulatério prévia a

que nao  imponham barreiras
desnecessarias ao desenvolvimento
de novos produtos. E conveniente o
incremento do sandbox regulatorio,
que permite a regulagao em ambiente
controlado de testes, incentivando
inovacao.

emissdo de novos normativos, nos
termos preconizados pela legislacao.

2.3. Qualidade dos Servicos:

a. Aspectos transversais:

b. MAPA:

i. Transparéncia: marcado por falta de
transparéncia, de previsibilidade, de
comunicagao e abertura ao setor
regulado, o que acaba gerando
regulacdes deficientes.

ii. Influéncia de setores regulados:
sofre forte influéncia de setores da
economia, 0 que impacta no direcio-
namento da regulacgao.

iii. Perfil dos servidores: deveria
apresentar uma maior variedade de
formacao dos servidores, que em sua
maioria sdao médicos veterinarios.
Profissionais de diferentes areas
podem contribuir para visbes mais
diversas.

iv. Auséncia de governanca regula-
toria: apesar do MAPA ser um 6rgao
regulador, nao é considerado uma
agéncia reguladora, portanto nao esta
sujeito aos mecanismos de
aperfei-coamento de governanga
regulatoria

(como as agéncias reguladoras,
sujeitas aos ditames da Lei das
Agéncias Reguladoras).
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i. Agilidade: a dindmica do mercado
requer agilidade regulatdria propor-
cional - portanto, a aprovacao de
produtos de determinada geragao nao
pode ser mais morosa do que o
desenvolvimento de novos produtos
que irdao substitui-los. A amplitude
dos prazos relacionados a instalacao
de plantas fabris e centros de estudo
no Brasil impacta o investimento
externo no pais. Ha necessidade de (i)
incremento dos quadros; (i)
incremento de produtividade para
melhora de resultados; (iii) aumento
do numero de diretores e demais
servidores; e (iv) emprego da
inteligéncia artificial em tarefas que
ndo carecam de um operador
humano.

ii. Isonomia: falta de isonomia no
tratamento de diferentes agentes, de
diferentes setores regulados.

iii. Comunicacdao com regulados: no
MAPA, ha auséncia de canal de
comunicagao, de protocolo regula-
mentado e de previsibilidade no
retorno ao setor regulado.
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iv. Valorizacao dos profissionais da
area regulatéria: quadros atuais nao
possuem valorizacdao adequada, nem
numero de profissionais adequado.
Além disso, ha percepcao de que a
produtividade poderia ser maior para

minimizar a falta de pessoal. Ha
necessidade de uma carreira bem
estruturada para as agéncias, com
maior valorizagdo dos profissionais, a
exemplo de carreiras de outros orgaos
publicos (p.ex. BACEN, TCU).

GRUPO DE TRABALHO DE ECONOMIA E FINANCAS

1. Consideracgdes iniciais:

O GT de Economia e Financgas realizou
trés reunides em 2024. A primeira reunidao
foi introdutdria para a apresentacao geral
do projeto e do método a ser utilizado
para coleta de informacdes, oportu-
nidade em que os participantes do GT
discutiram sobre suas preocupac¢des em
relacdo aos entes reguladores, obser-
vando o eixo de trabalho do GT: aspectos
relativos a governanca, qualidade regula-
toéria e qualidade de servigos.

A segunda reunidago contou com a
participacdao de um convidado, o advo-
gado Pedro Eroles, especialista em
regulagdo do mercado financeiro, que
apresentou questdes relacionadas ao
Banco Central do Brasil e discutiu-se um
amplo espectro de questdes relacionadas
a regulacao, inovacdo e autonomia do
Banco Central do Brasil e de outros
orgaos reguladores.

A terceira reunido contou com a
participacdo do convidado Felipe
Magrim, especialista com 18 anos de
experiéncia profissional na area de
economia e financas. O convidado
compartilhou suas experiéncias, elogios e
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criticas ao setor. Além disso, trouxe
especial enfoque ao funcionamento do
mercado de forma pratica.

Com énfase no Banco Central do Brasil, o
GT explorou questdes como 0s principais
instrumentos regulatorios elaborados e
discutiu-se um amplo espectro de
questdes relacionadas a regulagdo, ino-
vacao e autonomia do o6rgao.

Foram abordados temas como a
necessidade de um observatério para
avaliar a conformidade regulatdria inter-
nacional, a importancia da transparéncia
e da qualidade regulatdria, o conflito
entre a posicdo de regulador e operador
do PIX (no caso do Banco Central), a
necessidade de uma carreira diferenciada
para servidores, e a relevancia da auto-
nomia do Banco Central do Brasil.

2. Conclusoes e recomendacoes:
2.1. Governanca:

a. Aspectos transversais:

i. Consisténcia na atuacao: a gover-
nanca do Banco Central, devido as
suas atribuicdes especificas, difere da
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governanca de outras organizagoes.
As atribuicbes estdo associadas a
missao de assegurar a estabilidade do
poder de compra da moeda nacional,
bem como promover a eficiéncia e o
desenvolvimento do sistema finan-
ceiro do pais.

Na visdo dos participantes do GT as
acbes do Banco Central séo
consistentes com a execu¢dao da
politica econdmico-financeira estipu-
lada pelo Poder Executivo. O BCB é
reconhecido internacionalmente, in-
clusive por seus pares, como um
orgao extremamente preparado e
proativo, sem receio em tomar
medidas regulatdorias ou avancgar
sobre medidas de intervencdao no
mercado, exercendo, assim, papel
bastante relevante. Com a criagao das
Instituicbes de Pagamento, foi
possivel viabilizar o surgimento de
novos players.

ii. Comunicacao: o Banco Central
relaciona-se diretamente com a
sociedade, prestando informacoes
sobre diversos assuntos de seu
interesse. Sao informacdes sobre as
regras de funcionamento do Sistema
Financeiro Nacional e de seus agentes
e sobre as atividades e produtos da
propria instituicdo, que envolvem
cadastros e sistemas de informacao
mantidos pelo Banco Central, meio
circulante, indicadores econémicos e
financeiros, cdmbio e capitais interna-
cionais. De acordo com os membros
do grupo, nos ultimos anos, o BCB,
como orgao regulador, tem adotado
mecanismos que demonstram trans-
paréncia, bem como estabelecido
canais de comunicagao formalizados.
Excecéo deve ser feita ao caso do PIX|
em que se entende nao haver total
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transparéncia do ¢rgdao quanto a
logica regulatodria de sua atuacao, uma
vez que nao ocorreu um debate amplo
com o mercado e a sociedade civil.

iii.  Autonomia operacional: a
atribuicao legal de autonomia do
Banco Central centraliza os conhe-
cimentos técnicos e profissionais para
questdbes monetarias e financeiras,
aumentando a probabilidade de
decisbes apropriadas. O objetivo
fundamental do Banco Central é
assegurar a estabilidade de precos,
além de, assessoriamente, zelar pela
estabilidade e pela eficiéncia do
sistema financeiro, suavizar as
flutuagcdes do nivel de atividade eco-
ndémica e fomentar o pleno emprego.
Portanto, é importante a manutencao
da autonomia do Banco Central do
Brasil frente a chefia do Poder
Executivo, de forma a permitir o
melhor cumprimento de suas missdes
institucionais, ndo apenas no campo
da politica monetaria, mas também
como 06rgao maximo da supervisao
financeira no pais.

2.2. Qualidade regulatoria:

i. Complexidade nos desafios: o
amplo escopo das competéncias do
Banco Central do Brasil impbe a
coordenagao entre as politicas
monetaria, cambial, regulatéria e de
supervisao. Em que pese o arcaboucgo
constitucional e legal relativo as
competéncias do Banco Central nao
tenha sofrido substancial alteracdo ao
longo dos ultimos anos, o desem-
penho da funcdo reguladora vem
passando por consistente evolugao.
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Com o surgimento de ferramentas e
produtos inovadores como, por
exemplo, o Open finance, iniciativa do
Banco Central que permite o
compartilhamento de dados finan-
ceiros entre instituicbes autorizadas,
e o PIX, sistema de pagamentos
instantédneos desenvolvido pelo Ban-
co Central, a regulacao do proprio
banco enfrenta desafios cada vez
mais complexos, compativeis com as
inovacdes propostas.

ii. Conflitos na atuagdo: os membros e
convidados demonstraram preocu-
pacao no conflito de atuacao do BCB
com relagao ao PIX. Embora a criagao
do PIX tenha surgido de uma
preocupacao legitima com a neces-
sidade de revisdao dos arranjos de
transferéncia, o BCB ja vinha incenti-
vando o mercado a se mobilizar nesse
sentido, sem uma resposta efetiva
dos agentes do setor. Diante desse
cenario, o Banco optou por
desenvolver o PIX de forma indepen-
dente, assumindo simultaneamente o
papel de regulador e operador do
mercado, o que gerou desafios
institucionais. Na visao do GT, é
fundamental reavaliar esse modelo
para garantir maior equilibrio entre
regulacao e concorréncia no setor.

iii. Andlises de impacto regulatorio:
no que diz respeito a qualidade
regulatoria, o Banco Central conta
com a “Analises de Impacto Regula-
téorio” (AIR) uma ferramenta para
melhoria da qualidade regulatéria que
traz maior robustez técnica para
subsidiar a tomada de decisao. Trata-
se de um processo sistematico de
analise baseado em evidéncias que
busca avaliar, a partir da definicao de
um problema regulatério, os possiveis
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impactos das alternativas de acao
disponiveis para alcance dos obje-
tivos pretendidos. No caso do PIX, o
GT foi critico quanto a auséncia de
estudos que identificassem de
maneira quantitativa e qualitativa
eventuais falhas de mercado que
demandassem uma intervencao direta
do o¢rgdo, criando ele mesmo um
arranjo de transferéncia.

ii. Inovagao: o GT entende que o BCB
tem papel satisfatério quanto a
adaptacao a intensas movimentagodes
da tecnologia do setor financeiro, que
inovou bastante em termos de meios
de pagamento, transferéncia e inves-
timento, afora as moedas digitais. O
sandbox regulatoério (o BCB foi um dos
pioneiros em seu uso no Brasil) deve
ser estimulado como forma de testar
novas maneiras de regulacdo da
inovacao.

2.2. Qualidade dos servicos:

i. Valorizacao da carreira: como visao
geral, o GT entende que o BCB atende
aos setores regulados com presteza,
embora o oOrgao peque quanto a
agilidade em determinadas atividades
(0 que é realidade em boa parte dos
orgaos reguladores). Portanto, ha
grande necessidade de valorizar os
servidores do Banco Central, a fim de
evitar a perda de talentos e garantir a
estabilidade e a qualidade do servigo
prestado.
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GRUPO DE TRABALHO DE ECONOMIA DIGITAL

E TELECOMUNICACOES

1. Consideracgdes iniciais:

O GT de Economia Digital e Teleco-
munica¢des realizou cinco reunides em
2024: uma inicial para apresentar seu eixo
de atuacao; trés com convidados
especialistas em regulacdo de protecdo
de dados e telecomunicacbes, com o0s
seguintes convidados: Katia Cardoso,
Gerente de Projetos do Conselho Diretor
da ANPD; Sérgio Garcia, socio do
escritorio Abdala Advogados e advogado
com experiéncia em regulagdo, tecno-
logia e novos mercados; e Daniele
Kleiner, soécia fundadora da Alandar e
especialista em politicas publicas e
regulamentagcdes. Houve uma reuniao
final para apresentar as contribuicdes
coletadas.

2. Conclusodes e recomendacoes:

2.1. Governanca:

a. Aspectos transversais:

i. Aumento da representatividade: ¢
fundamental incrementar a partici-
pacdo do terceiro setor e da
sociedade civil nas autoridades e
agéncias reguladoras, especialmente
em seus conselhos deliberativos e
orgaos consultivos, inclusive pela
integracdo de especialistas e acadé-
micos, de forma equilibrada e sem
comprometer o atendimento do
interesse publico por parte das
autoridades.
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ii. Melhoria na comunicagao com a
sociedade civil: a comunicacao entre
a sociedade civil e os reguladores
enfrenta barreiras devido ao emprego
excessivo de terminologias técnicas e
juridicas, o que dificulta o enten-
dimento e a participacao efetiva da
populacao. A elaboracao de guias,
glossarios e outros materiais informa-
tivos € importante para a correta
compreensao das terminologias téc-
nicas e juridicas por parte da
sociedade e dos regulados. A organi-
zacao de eventos periddicos para
discussao de duvidas e pontos de
controvérsia também promoveria um
ambiente de didlogo aberto, permi-
tindo que a sociedade e os regulados
se sintam mais engajados e informa-
dos sobre as questdes regulatdrias
que os afetam diretamente. Canais de
comunicagao, como o "Fale Conosco"
do Instituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI), sdo extremamente
benéficos, pois permitem que os
regulados esclaregam duvidas sobre
procedimentos de maneira rapida e
eficiente.

ii. Cooperagao e harmonia: a disputa
pela regulacdo de determinados
temas entre diferentes agéncias
/autoridades prejudica a qualidade
dos servicos oferecidos, gerando um
ambiente de concorréncia e rivalidade
entre  agéncias/autoridades.  Essa
dinamica nao é saudavel nem bené-
fica para a funcdo regulatéria da
Administracdo Publica. E essencial
respeitar os agentes reguladores ja
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estabelecidos e os limites de suas
competéncias; por isso, a promogao
de acordos de cooperagao técnica é
uma abordagem positiva.

b. ANDP:

i. Autonomia financeira e adminis-
trativa e fortalecimento institu-
cional: para exercer as competéncias
atribuidas pela Lei Geral de Protecéo
de Dados (LGPD) de forma plena, a
ANPD, como wuma autarquia de
natureza especial, precisa ter sua
autonomia financeira e administrativa
implementada, conforme delineado
no Projeto de Lei n? 615/2024. Em
razao da omissao legislativa e
auséncia de prerrogativas estabele-
cidas em lei, ha insegurancga juridica
sobre a extensdo da autonomia da
ANPD. E essencial promover um
fortalecimento institucional da ANPD
para que ela possa se estabelecer
como uma agéncia reguladora robusta
e efetiva. Neste contexto, o Projeto de
Lei n? 615/2024 tem por objetivo
estabelecer de forma clara e objetiva
a definicao e as prerrogativas legais
que integram o regime autarquico
especial dessa autoridade, por meio
da aplicagcdo da Lei n? 13.848/2019, a
qual dispbe sobre gestao, a organi-
zagao, O processo decisério e o
controle social das agéncias regula-
doras.

c. Anatel:

i. Dialogo com setor privado e
atribuicées definidas: embora exista
uma cultura de cooperagao entre os
reguladores e os representantes do
setor privado, a agéncia, em algumas
situacdes, pode ser influenciada por
grandes players do mercado de
telecomunicagdes. Ha necessidade de
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medidas que diminuam o risco de
captura da organizacao por interesses
dos regulados. Discutiu-se no grupo a
possibilidade de aumento do numero
de diretores, o que além de aumentar
a capacidade de entrega da Agéncia,
poderia servir para diminuir o risco de
captura.

2.2. Qualidade regulatoéria:

a. Aspectos transversais:

i. Desafio na regulamentacio de
novas tecnologias: a regulacao de
tecnologias emergentes é uma tarefa
complexa, especialmente quando
ainda ndao temos uma compreensao
completa de seus limites e
implicagdes. Por essa razao, a adogao
de uma regulagcao ex ante para essas
tecnologias pode nao ser a
abordagem mais adequada. Nesse
contexto, uma legislagcao funda-
mentada em principios (“regras-
quadro”), que defina diretrizes claras
para o uso de novas tecnologias, pode
ser mais benéfica para o setor, ao
mesmo tempo em que ndo compro-
mete 0 avanc¢o tecnolégico do Brasil e
a atracdo de investimentos para o
setor de tecnologia.

ii. Sobreposicao de competéncias e
fortalecimento de o6rgaos regula-
dores: a sobreposicao de competén-
cias entre diferentes autoridades e
agéncias pode gerar confusdao,
especialmente em relacao a tecno-
logias como a inteligéncia artificial
(IA), que afetam multiplos setores
regulatorios. Por isso, é crucial (a) que
as autoridades e seus dirigentes
respeitem os limites estabelecidos
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por leis e regulamentos, a fim de
garantir a seguranca juridica e evitar
contradi¢cbes, bem como regras
divergentes impostas por diferentes
orgaos sobre um mesmo assunto; e (b)
fortalecer as agéncias reguladoras
existentes, capacitando-as para lidar
com as especificidades da IA e
garantir uma abordagem coesa e
integrada na supervisao dessa
tecnologia.

iii. Instrucdes regulatdrios que podem
ser mais bem aproveitados: além de
audiéncias publicas, consultas pu-
blicas e tomada de subsidios, outros
instrumentos devem ser adotados
com maior frequéncia para regular
novas tecnologias: (a) sandbox regula-
tério € um instrumento que permite
testes de novos modelos regulatérios
em ambientes controlados; e (b)
revisao regulatéria para assegurar a
efetividade e modernizacao das
normas - por exemplo, Avaliagdo de
Resultado Regulatério (ARR).

iv. Novas normas: a criagao e imple-
mentagcdo de novas normas para
regular tecnologias especificas podem
impactar a qualidade dos servicos
prestados, uma vez que recursos
financeiros e tempo do setor publico
serao  direcionados para uma
regulacado muitas vezes desne-
cessaria. Isso se deve ao fato de que o
arcabouco regulatério ja existente
pode, em diversas ocasides, ser
suficiente para regular ferramentas
como a inteligéncia artificial. Logo, é
crucial realizar uma analise cuidadosa
para determinar se a criagao de novas
normas € necessaria ou se a
regulamentacao atual pode atender
adequadamente as demandas emer-
gentes.
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v. Alinhamento de Conceitos: ¢é
imperativo estabelecer uma clara
distingdo entre o0s conceitos de
internet e telecomunicagdes, o que
requer uma interconexao mais
robusta entre os corpos técnicos que
assessoram o0s orgaos reguladores.
Essa colaboracdo pode proporcionar
uma base mais solida para a regulagao
eficaz dessas areas.

2.3. Qualidade dos servicgos:

i. Transparéncia: a fim de garantir que
os procedimentos previstos na Lei de
Acesso a Informacao (LAI) sejam
residuais, as autoridades devem
aprimorar o0s canais de acesso a
informacgdo, tais como: peticiona-
mento eletrénico; e moddulo de
pesquisa publica no SEI, que permite
visualizacdo dos andamentos dos
processos em tramite e o acesso
direto a integra dos documentos
publicos.
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PARTICIPANTES DOS GRUPOS DE TRABALHO

Grupo de Trabalho de Bens, Servicos e
Propriedade Intelectual:

a. Coordenacao:

e José Augusto Dias de Castro - TozziniFreire
Advogados

e Giovana Bruna Salerno Soares - TozziniFreire
Advogados

b. Lista de associados inscritos:

¢ Alessandra de Oliveira - Volkswagen do Brasil

e Amalia Casas de las Pefias del Corral - TSC

e Beatriz Gagliardo - JTI

e Maria Eduarda Callai Negri — Di Blasi, Parente &
Associados

e Fernanda Rodriguez - Bracell

e Lorenade Oliveira Rosa — Dexco

e Lucas Castro Monteiro - CJ Bio

e Luiz Carlos Tavares - FGV

e Maria da Gloria de Amaral Merendi —Merendi
Consultoria Empresarial

¢ Newton Galvao - Fresenius Kabi

e Paulo Cesar Souza Tavora — Consultor

¢ Rafael Barreto - Sindusfarma

e Richard Romano - Samsung

¢ Silvia de Freitas Xavier - FIEMG

¢ Silvia Fagnani - Allia

¢ Silvia Menicucci de Oliveira - Santander Brasil

e Thalles Andrade Leite - TozziniFreire

e Victor Leandro Gomes - Machado Meyer
Advogados

Grupo de Trabalho de Economia e
Financas:

a. Coordenagéo:

e José Augusto Dias de Castro - TozziniFreire
Advogados

e Thayane Costa Geraldo Bordallo — TozziniFreire
Advogados

e Johnatan Maranhéo - Mastercard

e Victor Leandro Gomes — Bolsista IRELGOV
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b. Lista de associados inscritos:

e Ana Paula Duarte Ramos - TOTVS

e Anna Luiza Carvalhido - Rappi

e Fabio Serinolli Santos - Dexco

e Fernanda Cabrini - Prudential

e Fernanda Rodriguez - Bracell

e |sabella Lopes - TozziniFreire Advogados

e Gustavo B. Ferreira - Bernard Mentoring &
Consulting

e Guilherme Esteves do Socorro - Previc

e Lucas de Lorena Silva Cunha - Nuclea (CIP S.A.)

e Victor Leandro Gomes da Santa Cruz -
Machado Meyer Advogados

Grupo de Trabalho de Economia Digital e
Telecomunicagoes:

a. Coordenacdo:

e José Augusto Dias de Castro — TozziniFreire

Advogados

¢ Marcelo Almeida - ABES

e Julia Parizotto Menzel - TozziniFreire
Advogados

» [caro Jorge Santana - Bolsista IRELGOV
b. Lista de associados inscritos:

e Ana Paula Duarte Ramos - TOTVS

e André Aprigio - Expedia Group

e Andre Luiz Cutrim Gallozio - Valid

¢ Anna Luiza Carvalhido - Rappi

e Gustavo B. Ferreira - Bernard Mentoring &
Consulting

e Lucas de Lorena Silva Cunha - CIP S.A.

e Pietro Vaccaro - Concordia Public Affairs

¢ Renata Giacomin Menezes - Unifasar

e Victor da Santa Cruz - Machado Meyer

e Raquel Rocha - FTI Consulting

¢ Rafael Camara Barreto — Sindusfarma

e Richard Romano - Samsung Eletronica da
Amazbénia

e Gabriel Conte Quiliconi — Quiliconi Consulting
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